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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Aligemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen

1. Geltungsbereich, Angebote

1.1 Diese Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten
fiir alle Kauf- und Liefervertrage der Ergoswiss AG (nachstehend
«Verkaufer») mit ihren Kunden (nachstehend «Kaufer»), sofern
nicht abweichende Vereinbarungen getroffen werden. Sie ge-
hen anderslautenden Bedingungen, die vom Kaufer lbersandt
wurden oder sich auf dessen Schriftstiicken befinden, in jedem
Fall vor.

1.2 Die Angebote sind freibleibend. Wir behalten uns Anderun-
gen aus konstruktions- bzw. verkaufstechnischen Griinden vor.
Vereinbarungen, insbesondere miindliche Nebenabreden, Zusa-
gen, Garantien und sonstige Zusicherungen unserer Verkaufs-
angestellten, werden erst durch unsere schriftliche Bestatigung
verbindlich.

1.3 Die zum Angebot gehérenden Unterlagen, wie Zeichnungen,
Abbildungen, technische Daten, Bezugnahmen auf Normen so-
wie Aussagen in Werbemitteln, sind keine Beschaffenheitsanga-
ben, Eigenschaftszusicherungen oder Garantien, soweit sie
nicht ausdricklich und schriftlich als solche bezeichnet sind.

1.4 Allféllige Abweichungen des Liefergegenstandes von Ange-
boten, Mustern, Probe- und Vorlieferungen sind nach Massgabe
der jeweils gultigen DIN/EN-Normen oder anderer einschlagiger
technischer Normen zuldssig.

2. Preise

2.1 Die Preise gemass unserer Preisliste sind freibleibend und
ohne Verbindlichkeit fiir uns. Sie kénnen jederzeit ohne vorhe-
rige Anzeige gedndert werden, sofern nichts anderes vereinbart
wurde. Die Preise verstehen sich exklusive MWSt, Fracht und
Porto. Die Verpackungskosten sind in den Preisen inbegriffen.

3. Zahlungen

3.1 Die Fakturen sind innert 30 Tagen nach Rechnungsdatum
netto ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes schriftlich
vereinbart wurde. Wir behalten uns vor eine Voraus- oder An-
zahlung zu erheben.

3.2 Ein vereinbarter Skonto-Abzug bezieht sich immer nur auf
den Rechnungswert, und setzt voraus, dass samtliche félligen
Verbindlichkeiten des Kdufers im Zeitpunkt der Skontierung be-
glichen sind.

3.3 Massgebend fiir die Einhaltung der Zahlungsfristen und die
Skontoberechtigung ist das Valutadatum der Posteinzahlung o-
der des Zahlungsauftrages an die Bank. Fallt der letzte Tag der
Zahlungsfrist auf einen Samstag, Sonntag oder gesetzlichen Fei-
ertag, so kann die Zahlung am nachsten Werktag vollzogen wer-
den.

3.4 Checks gelten erst vom Zeitpunkt der Einlésung an als Zah-
lung. Die dabei entstehenden Geblhren gehen zu Lasten des
Kaufers.

3.5 Erfolgt die Zahlung nicht innerhalb der in Artikel 3.1 festge-
legten Frist, so ist der Verkaufer nach Ablauf dieser Frist be-
rechtigt, den Kaufer durch Ansetzung einer Zahlungsfrist in Ver-
zug zu setzen und ab Fristablauf 5 % Verzugszinsen zuziglich
Mahnspesen zu verlangen. Das von uns gelieferte Material bleibt

bis zum vollsténdigen Eingang des vereinbarten Kaufpreises Ei-
gentum des Verkaufers.

3.6 Das Nichteinhalten unserer Zahlungsbedingungen entbindet
den Verkaufer von Lieferverpflichtungen, den Kaufer aber nicht
von seiner Annahmepflicht. Ist der Kaufer mit der Zahlung in
Verzug, ist der Verkaufer nach vorheriger Mahnung berechtigt,
fiir weitere Bestellungen Vorauszahlung zu verlangen und noch
nicht ausgefiihrte Lieferungen zuriickzubehalten.

3.7 Vom Verkaufer bestrittene oder nicht rechtskraftig festge-
stellte Gegenforderungen des Kaufers berechtigen diesen weder
zur Zurtickhaltung von Zahlungen noch zur Verrechnung.

3.8 Der Verkaufer kann die Erfiillung seiner Pflichten aussetzen,
wenn sich nach Vertragsabschluss herausstellt, dass der Kaufer
einen wesentlichen Teil seiner Pflichten nicht erfillen wird. Der
Verkdufer ist berechtigt, seine Leistung so lange zurtickzuhal-
ten, bis ihm die Gegenleistung sichergestellt wird. Erfolgt keine
Sicherheitsleistung innerhalb einer angemessenen vom Verkau-
fer angesetzten Frist, ist der Verkaufer berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten. Hat der Verkaufer die Ware bereits abgesandt,
bevor sich herausstellt, dass der Kaufer einen wesentlichen Teil
seiner Pflichten nicht erfiillen wird, kann sich der Verkaufer der
Ubergabe der Ware an den Kaufer widersetzen.

3.9 Bei Zahlungsverzug kommen die schweizerischen gesetzli-
chen Behelfe gemass Art. 107-109 OR zur Anwendung.

4. Lieferungen

4.1 Lieferfristen und -termine sind eingehalten, wenn bis zu ih-
rem Ablauf der Liefergegenstand dem Spediteur/Frachtfiihrer
Ubergeben wurde.

4.2 Lieferfristen verlangern sich in angemessenem Umfang bei
Massnahmen im Rahmen von Arbeitskdmpfen, insbesondere
Streik und Aussperrung sowie bei Eintritt unvorhersehbarer Hin-
dernisse, die ausserhalb des Einflusses des Verkaufers liegen,
soweit solche Hindernisse nachweislich auf die Fertigung oder
Ablieferung des Liefergegenstandes von erheblichem Einfluss
sind. Dies gilt auch, wenn die Umsténde bei Vorlieferanten ein-
treten. Derartige Umstande teilen wir dem Kaufer unverziiglich
mit. Diese Regelungen gelten entsprechend auch fir Lieferter-
mine. Wird die Durchfiihrung des Vertrages fir eine der beiden
Parteien aus obgenannten Griinden unzumutbar, so kann sie
vom Vertrag zuriicktreten.

4.3 Nutzen und Gefahr gehen mit der Ubergabe der Ware an
einen Spediteur oder Frachtfiihrer auf den Kaufer Uber. Das gilt
auch fur Teillieferungen und dann, wenn eine Franko- und Frei-
Haus-Lieferung vereinbart ist. Pflicht und Kosten der Entladung
gehen zu Lasten des Kaufers. Der Transport ist iber den Ver-
kaufer versichert.

4.4 Wir sind zu Teillieferungen in zumutbarem Umfang berech-
tigt. Bei Spezialanfertigungen sind Mehr- und Minderlieferungen
bis zu 10 % der abgeschlossenen Menge zulassig.

4.5 Bei Abrufauftrégen ist der Verkaufer berechtigt, die gesamte
Bestellmenge geschlossen herzustellen bzw. herstellen zu las-
sen. Etwaige Anderungswiinsche kénnen nach Erteilung des
Auftrages nicht mehr berticksichtigt werden, es sei denn, dass
dies ausdriicklich vereinbart wurde. Abruftermine und -mengen
kénnen, soweit keine festen Vereinbarungen getroffen wurden,
nur im Rahmen der Lieferungs- oder Herstellungsmaglichkeiten
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des Verkaufers eingehalten werden. Wird die Ware nicht ver-
tragsgemass abgerufen, ist der Verkaufer berechtigt, sie nach
Verstreichen einer angemessenen Nachfrist als geliefert zu be-
rechnen.

4.6 Fur Kleinmengenbestellungen unter einem Gesamtwert von
200 CHF / EUR, welche nicht kostendeckend abgewickelt wer-
den kénnen, wird ein Auftragskostenzuschlag von 25 CHF / EUR
erhoben.

4.7 Fir nicht durch uns verschuldete Retouren wird ein Abzug
von 20 % des Brutto-Retourenbetrages auf Gutschriften einge-
fordert.

5. Eigentumsvorbehalt

5.1 Alle gelieferten Waren bleiben Eigentum des Verkaufers bis
zur vollstandigen Erfiillung samtlicher Forderungen betreffend
dieser Waren.

5.2 Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, im Falle nicht ge-
leisteter Bezahlung den Eigentumsvorbehalt am Sitz bzw. Woh-
nort des Kaufers ins Eigentumsvorbehaltsregister eintragen zu
lassen. Die Kosten fir eine solche Eintragung tragt der Kaufer.

6. Gewdhrleistung, Haftung, Garantie

6.1 Mangelriigen sind sofort nach Empfang der Ware, spates-
tens aber innerhalb von 8 Tagen, schriftlich anzubringen, wobei
der behauptete Mangel detailliert zu bezeichnen ist. Die Ge-
wahrleistung des Verkdufers beschrankt sich auf Herstellungs-
oder Materialfehler, die er nach seiner Wahl durch Nachbesse-
rung oder Nachlieferung beheben kann. Sollte dem Verkaufer
eine Nachbesserung oder eine Ersatzlieferung nicht mdglich
sein, erstattet er in Fallen von nachgewiesener Mangel der Kauf-
sache den Kaufpreis zurtick.

6.2 Beschadigungen durch dussere mechanische, chemische o-
der physische Einwirkungen (Transportschaden) gelten nicht als
Mangel. Solche Schaden sind direkt gegeniiber der ausliefern-
den Poststelle oder dem Spediteur geltend zu machen.

6.3 Der Verkdufer gewahrt eine Garantie auf Herstellungs- und
Materialfehler. Die Garantie dauert 2 Jahre und tritt beim Kauf
der Ware in Kraft (Rechnung gilt als Garantieschein). Zu repa-
rierende Waren sind an unsere Serviceabteilung zu senden. Fir
Transportschaden, die infolge unsachgemasser Verpackung
entstehen oder verlorengegangene Sendungen, haftet der Ab-
sender.

7. Haftungsbegrenzung, Verjdhrung

7.1 Wegen Verletzung vertraglicher und ausservertraglicher
Pflichten, insbesondere wegen Unmdglichkeit, Verzug, Ver-
schulden bei Vertragsanbahnung und unerlaubter Handlung
haftet der Verkdufer — auch fiir seine Angestellten — nur in Fal-
len des Vorsatzes und der groben Fahrlassigkeit beschrankt auf
die bei Vertragsschluss voraussehbaren Schaden. Der Verkaufer
haftet in keinem Fall fir entgangenen Gewinn und Mangelfolge-
schaden.

7.2 Diese Beschrankungen gelten nicht bei schuldhaftem
Verstoss gegen wesentliche Vertragspflichten, soweit die Errei-
chung des Vertragszwecks gefahrdet wird, in Fallen zwingender
Haftung nach dem Produktehaftpflichtgesetz, bei Verletzung
des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit und auch dann

nicht, wenn und soweit wir Mangel der Sache arglistig ver-
schwiegen oder deren Abwesenheit garantiert haben. Die Re-
geln tber die Beweislast bleiben hiervon unberiihrt.

7.3 Soweit nichts anderes vereinbart, verjahren vertragliche An-
spriiche, die dem Kaufer gegen uns aus Anlass oder im Zusam-
menhang mit der Lieferung der Ware entstehen, ein Jahr nach
Ablieferung der Ware. Davon unbertihrt bleiben unsere Haftung
aus vorsatzlichen und grob fahrlassigen Pflichtverletzungen so-
wie die Verjahrung von gesetzlichen Rickgriffsanspriichen. In
den Fallen der Nachlieferung beginnt die Verjahrungsfrist nicht
erneut zu laufen.

8. Urheber-, Patent- und Markenrechte

8.1 An Offerten, Entwiirfen, Zeichnungen und anderen Unterla-
gen behalten wir uns das Eigentums- und Urheberrecht vor; sie
darfen Dritten nur im Einvernehmen mit uns zuganglich ge-
macht werden. Zu Angeboten gehérige Zeichnungen und an-
dere Unterlagen sind auf Verlangen zurlickzugeben.

8.2 Sofern wir Gegenstande nach den vom Kaufer tibergebenen
Zeichnungen, Modellen, Mustern oder sonstigen Unterlagen ge-
liefert haben, Gbernimmt dieser die Gewahr dafir, dass Imma-
terialgliterrechte Dritter nicht verletzt werden. Untersagen uns
Dritte unter Berufung auf Immaterialgliterrechte insbesondere
die Herstellung und Lieferung derartiger Gegenstande, sind wir
—ohne zur Priifung der Rechtslage verpflichtet zu sein — berech-
tigt, insoweit jede weitere Tatigkeit einzustellen und bei Ver-
schulden des Kaufers Schadenersatz zu verlangen. Der Kaufer
verpflichtet sich ausserdem, uns von allen damit in Zusammen-
hang stehenden Anspriichen Dritter schadlos zu halten.

8.3 Urheber-, Patent- und Markenrechte sowie Know-How und
praktisches Erfahrungswissen, wie es auch in Zeichnungen und
Projekten zum Ausdruck kommt, bleiben unser Eigentum. Es ist
nicht gestattet, diese ohne unsere ausdrtickliche Genehmigung
zu reproduzieren, zu verwenden oder Dritten weiterzugeben.

9. Geheimhaltun

9.1 Der Verkaufer halt sich an alle anwendbaren Datenschutz-
gesetze. Er ist dafiir verantwortlich sicherzustellen, dass tber
vertrauliche Geschaftsinformationen oder Geschaftsgeheim-
nisse, die ihm im Zusammenhang mit den Geschaftsaktivitaten
seiner Kaufer zur Kenntnis gelangen, strengstes Stillschweigen
bewahrt wird, und dass diese nicht in unzuldssiger Weise ver-
wendet oder gegeniiber Dritten offengelegt werden.

10. Versuchsteile, Formen, Werkzeuge

10.1 Hat der Kaufer zur Auftragsdurchfiihrung Versuchsteile,
Formen oder Werkzeuge bereitzustellen, so sind diese frei Pro-
duktionsstatte in der vereinbarten, andernfalls mit einer ange-
messenen Mehrmenge fiir etwaigen Ausschuss rechtzeitig, un-
entgeltlich und mangelfrei anzuliefern. Geschieht dies nicht, so
gehen hierdurch verursachte Kosten und sonstige Folgen zu sei-
nen Lasten.

10.2 Die Anfertigung von Versuchsteilen einschliesslich der Kos-
ten fiir Formen und Werkzeuge geht zu Lasten des Kaufers.

10.3 Eigentumsrechte an Formen, Werkzeugen und sonstigen
Vorrichtungen, die zur Herstellung bestellter Teile erforderlich
sind, richten sich nach den getroffenen Vereinbarungen. Wer-
den die Formen, Werkzeuge oder Vorrichtungen vor Erfiillung
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des Auftrages unbrauchbar, so gehen die fiir den Ersatz erfor-
derlichen Kosten zu unseren Lasten. Wir verpflichten uns, For-
men, Werkzeuge und sonstige Vorrichtungen wahrend mindes-
tens zwei Jahren nach dem letzten Einsatz auf unsere Kosten
bereitzuhalten.

10.4 Fir vom Kaufer bereitgestellte Werkzeuge, Formen und
sonstige Vorrichtungen beschrankt sich unsere Haftung auf die
Sorgfalt wie in eigener Sache. Kosten fiir Wartung und Pflege
tragt der Kaufer. Unsere Aufbewahrungspflicht erlischt — unab-
héngig von Eigentumsrechten des Kdufers — spatestens zwei
Jahre nach der letzten Fertigung aus der Form oder dem Werk-
zeug.

11. Sonderbestimmungen eShop

11.1 Der Vertrag zwischen dem Kunden und der Ergoswiss AG
kommt erst durch die Bestatigung zustande, die nach der Be-
stellung dem Kunden umgehend per E-Mail zugesandt wird.

11.2 Die in unserem eShop angegebenen Preise verstehen sich
netto, ab Werk, unverpackt und exklusive Mehrwertsteuer. Sie
sind unverbindlich und kénnen jederzeit geandert werden. Ver-
packung, Transport und Mehrwertsteuer werden auf der Rech-
nung separat ausgewiesen. Die Bezahlung kann via Kreditkarte,
PayPal oder Uber Vorauskasse per Bankiiberweisung vorgenom-
men werden. In jedem Fall ist die Zahlung vor der Auslieferung
zu leisten.

11.3 Die Lieferung erfolgt an die vom Besteller angegebene Lie-
feradresse. Die im eShop angegeben Lieferzeiten sind unver-
bindlich und entsprechen dem voraussichtlichen Auslieferungs-
zeitpunkt. Sollte sich dieser gegentiber den Angaben im eShop
nach Vertragsabschluss erheblich &ndern, wird die Ergoswiss AG
den Kunden hiervon in Kenntnis setzen.

11.4 Bestellungen unter falschen Angaben (falsche Namen oder
Adressen, Kreditkarten-Nr. gestohlener Karten, etc.) werden
strafrechtlich verfolgt.

12. Schlussbestimmungen

12.1 Anderungen und Ergdnzungen dieser Bestimmungen be-
dirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir einen allfélligen Ver-
zicht auf das Schriftformerfordernis.

12.2 Kauf- und Liefervertrage sowie einzelne daraus entste-
hende Rechte und Pflichten dirfen nur mit Zustimmung der an-
deren Vertragspartei (ibertragen werden.

12.3 Die Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen sind in
Deutsch und Englisch abgefasst. Im Falle von Widersprtichen ist
die deutsche Version massgebend.

12.4 Soweit der Vertrag es nicht speziell bestimmt, ist der Erfiil-
lungsort fiir alle vertraglich geschuldeten Lieferungen und Leis-
tungen der Auslieferungsort.

12.5 Sind oder werden aus irgendwelchen Griinden eine oder
mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Verkaufs- und Lie-
ferbedingungen ganz oder teilweise unwirksam, so gelten die
Ubrigen Bestimmungen unverandert weiter. Die Vertragspar-
teien werden sich auf Ersatzbestimmungen einigen, die den un-
wirksamen in ihrem Regelungsgehalt mdglichst nahe kommen.

12.6 Alle Vertrage unterstehen ausschliesslich schweizerischem
Recht unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Na-
tionen Uber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980
und des Ubereinkommens betreffend das auf internationale
Kaufvertrage Uber bewegliche kdrperliche Sachen anzuwen-
dende Recht vom 15. Juni 1955.

12.7 Bei Meinungsverschiedenheiten werden die Vertragspar-
teien vor Anrufung des Richters nach Méglichkeit eine giitliche
Einigung anstreben.

12.8 Die ordentlichen Gerichte in St. Gallen sind zur Entschei-
dung aller Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
den einzelnen Kauf- oder Liefervertragen ausschliesslich zustan-
dig. Vorbehalten ist das Recht der Ergoswiss AG, den Kaufer an
dessen Sitz bzw. Wohnort zu belangen.



